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Les sporllfs auronl: leurs laune rs

A pa mo ki di

ENTRE BILAN OFFICIEL
ET FAITS REELS
Selon un responsable de la sécurité
de la CACL, seuls deux envahisse-
ments de bus ont été enregistrés
sur l'ensemble du réseau RCT en
2014. Un chiffre rendu public mer-
credi lors de la réunion du CLSPD
(conseil local de sécurité et de pré-
vention de la délinquance) de
Cayenne. Etonnant ! Car selon plu-
sieurs témoignages d'enseignants
et de lycéens de Balata, sur la ligne
4, qui dessert le lycée de Balata, le
bus serait envahi tous les jours vers
17 heures par des lycéens crai-
gnant de devoir attendre des lus-
tres avant le bus suivant. D'aprés
les confidences de certains chauf-
feurs, ceux-ci ne feraient pas de
rapport d leur direction par crainte
de sanction pour avoir poursuivi la
tournée avec un bus surchargé.
Mais avec un bilan officiel de deux
envahissements par an, en plus
d'étre «ignoré », le phénoméne
n'est pas prét d'étre réglé.
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“ LA PHRASE
Matoury ville solidaire,
c’est aussi prendre
en considération
la situation

de certains

de nos citoyens

Gabriel Serville,
député-maire

de Matoury,

lors du vote d'une
délibération fixant

le montant d’une participation
financiére des habitants de Balata
pour la réalisation des voiries

LE CHIFFRE
millions d'euros de sub-

2 0 1 ventions. C'est la somme
4 dont va bénéficier le pro-

jet de bus a haut niveau de service de I'Agglo
qui a été retenu, suite a I'appel a projets
«Transports collectifs et mobilité durable ».
Ségoléne Royal, ministre de I'Ecologie, du

Développement durable et de I'Energie, et
Alain Vidalies, secrétaire d'Etat chargé des
Transports, de la Péche et de la Mer I'ont
annoncé hier matin.

France-Guyane vous présentera bientot en
détail ce projet de transports en commun qui
va concemer plus de 100 000 Guyanais, avec
une estimation de 12 400 voyageurs par jour
et plus de 3 millions de voyages annuels.

Les sites marchands
a un clic des Dom

COMMERCE. Plusieurs start-up destinées aux internautes de Dom viennent de voir le jour.
Elles permettent de faciliter la livraison Outre-mer. Zoom sur deux nouvelles entreprises.

ui ne s'est jamais retrouvé frustré apres

son shopping sur internet en découvrant

les possibilités de livraison limitées a la
Frarice métropolitaine ? Qui n’a jamais
demandé a des proches de ramener tel ou tel
article ?
Clest cette combinaison de situations dans
laquelle s’est retrouvée Ingrid Maisonneuve-
Chaine, une quadragénaire originaire des Sain-
tes, en Guadeloupe, qui travaille dans 'Hexa-
gone. « Chaque année, je venais voir ma famille
et mes tantes me demandaient toujours de leur
ramener du bricolage, des vétements ou de la
déco... » Une année, sa grand-mére, qui fait des
bokits, lui a demandé de lui trouver un pétrin.
« Jai cherché et fini par en trouver un bien
moins cher que ce qu'on pouvait trouver en
Guadeloupe. Cest comme ¢a que j'ai compris le
manque et que jai découvert que les sites
d’achat en ligne de I'Hexagone ne livraient pas
en Outre-mer. »
En 2012, elle décide de sauter le pas et de créer
Shopiles. Le principe : que les internautes ultra-
marins puissent acheter sur n’'importe quel site
marchand. « J’ai été vite depassee par lengoue—
ment cré€ par le service que je proposais et je
passais mon temps & faire des colis... » En
mai 2014, elle leve 100 000 euros gréice au site
jaimelesstartups.fr, trouve un local pour installer
sa plate-forme logistique a Chennevieres-sur-
Marne, embauche immédiatement un magasi-
nier et se lance dans la refonte de son site.

PAS DE MARGE SUR LA VALEUR
DES COLIS
Les internautes peuvent commander sur plu-
sieurs sites différents, Shopiles se charge de les
regrouper et de réexpédier 'ensemble en un seul
envoi. « Nous ne prenons pas de marge sur la
valeur des colis », explique Ingrid. Shopiles se
paye en facturant 5 euros pour réceptionner un
colis et 6 euros pour préparer la réexpédition,
qu'il v ait un ou plusieurs colis. Il peut y avoir un
supplément de stockage, selon la taille et le
poids, qui va de 1 & 20 euros. Attention, les tarifs
de Shopiles n'incluent pas les frais de douane a
régler a l'arrivée. Les délais d’acheminement
sont assez rapides : 5 a 8 jours par la Poste et 2 a
4 jours par DHL express.
Lannée dernigre, au moment des fétes de Noél,
Shopiles traitait une cinquantaine de colis par
jour avec un site encore peu efficace et sans
aucune communication. Son chiffre d’affaires
atteignait alors 93 000 euros.
En ce mois de décembre, ce sont 80 a 100 colis
qui arrivent et repartent chaque jour de Chenne-
vieres-sur-Marne.
En plus du magasinier, Ingrid a recruté une
employée et un stagiaire. Elle annonce un chiffre
d’affaires 2014 de 300 000 euros. « On espere tri-
pler le nombre de colis traités et notre chiffre
daffaires en 2015. »

FXG, a Paris B

La plate-forme logistique de Shopiles regoit toutes sortes et toutes tailles de colis.

Méme des volets roulants / photo ;G

VIP Dom livre aussi

la Guyane

VIP Dom est une start-up de Rouen qui, a l'instar
de Shopiles, propose aussila livraison de colis
dans les régions et collectivités d'Outre-mer.
Guillaume Lormphelin, son créateur (notre photo),
a travaillé pendant prés de quinze ans pourun
transitaire en douane & Rouen, et, & ce titre, était
en lien avec les Dom. « Régulierement, je voyais
des gens venir me voir et me demander si je ne
pouvais pas expédier un vélo ou autre... » De fil
en aiguille, son idée a germé. « Je me suis dit
qu'il y avait un vrai service a rendre, raconte-t-il.
Il suffisait de proposer un site qui propose de
tout prendre en compte, les taxes, le service, le
transport... » EtVIP Dom est né. Lentreprise n'a
pas encore six mois.

A la différence de Shopiles, Guillaume Lorphelin
a choisi de créer son propre site discount, vip-
dom.fr, et les partenariats qu'il a noués avec ses
fournisseurs lui évitent d'avoir & gérer du stock,
tout en proposant une gamme étendue d'arti-
cles. C'est ainsi qu'il parvient a proposer des prix
compétitifs englobant la TVA, l'octroi de mer et
les droits additionnels a I'octroi de mer. « Prix
affiché = prix livré », affiche son site internet. VIP

Dom dessert la
Martinique, la
Guadeloupe, la
Guyane et la
Réunion, mais
également la
métropole et, a
ce titre, leur site
www.vip-elec-
tro.com permet
de pouvoir
comparer les
prix métropole
et Outre-mer. Si
les délais sont plus longs que chez Shopiles, le
client n'a en revanche plus rien a déboursera
I'arrivée. VIP Dom expédie tous ses colis par voie
maritime. Pour la Guyane, ce délai estde 20 a
30 jours.

Aujourd’hui, si la demande est I3, les débuts de
VIP Dom sont encore timides. « On en est a une
vingtaine de colis expédiés chaque jour, témoi-
gne Guillaume Lorphelin. Les gens ont encore un
peu peur d'acheter sur le net »,




